
開催日時：8月8日（月）今回のお題は
集客できないのは、なんでだろう？

　　　　　　　　　　　　　　　　　　株式会社大塚商会　医療・介護担当　林和美　　　　　　　　　　　          TEL: 080-1316-0525

☑【はじめに】　13：30-14：00　

【参加方法】　↓こちらよりご参加ください。　※介護従事者限定サロンです

講師：株式会社ねこの手　
代表取締役社長　伊藤　亜記　氏

「介護に関わるすべてのヒトに元気と
パワー・明るい希望をサポートします！」

講師プロフィール
短大卒業後、出版会社へ入社。祖父母の介護と看取りの経験を機に、社会人入学にて福祉の勉強を始める。1998年、介
護福祉士を取得し、老人保険施設で介護職を経験し、ケアハウスで介護相談員兼施設長代行を務める。その後、大手介護
関連会社の支店長を経て、「ねこの手」を設立。現在、旅行介助サービスや国内外の介護施設見学ツアーの企画、介護相談、
介護冊子制作、介護雑誌の監修や本の出筆、セミナー講師、TVコメンテーター、介護事業所の運営・営業サポートなど、精
力的に活躍中。

詳細はねこの手HP：https://nekonote335.com/

お客様が集まらない、稼働が下がった、そんなお悩みありませんか？
どうやったら稼働が上げられるのか、抱えている悩みを共有しながら解決してみませんか。
参加型のイベントです。普段、事業所内や研修で聞きにくいことや疑問に感じていること・・・など、伊藤先
生や、参加者の方々へ問いかけを行い、皆様の介護のお仕事の肥やしとして頂けたら幸いです。

介護コンサルタント　ねこの手　伊藤先生を囲み、介護現場で日々起きている課題や
問題を一緒に問うていきたいと思います。　

はじめました！　何でだろう　シリーズ　第1弾

介護のどんな小さな問題でも大丈夫です。
数多くの介護問題に対応してきた、
現場経験豊かなカウンセラーが、
本気であなたをサポートいたします。
安心してご相談ください。

パナソニック株式会社　アクティブエイジングデザインプロジェクト　横矢　真悠　TEL: 070-2919-3231

https://panasonic.zoom.us/j/93336730052/

※　ZOOMの会議モードで行います。お名前やお顔表示したくない方は予めオフにしてご参加ください。

ミーティングID：933 3673 0052　　パスコード：728694

素朴な疑問を解決、即実行できる！



☑【第1部】　14：00-14：20　

スピーカー：パナソニック株式会社　横矢　真悠　
「歩くをきっかけに新しい取り組みを始めてみませんか？」

新たな取り組みを始めたいけどどう取り組めばいい
の？お客様の望むトレーニングの目標設定はどうすれ
ばいいの？そういった悩みに対して、歩行を軸に施設
様やお客様にどういう変化が生まれたか事例を交えて
ご紹介いたします。

☑【第2部】　14：20-14：40　

スピーカー：株式会社大塚商会　林　和美
「集客できない理由をシステム思考で考えてみる！」

集客ができない理由って？ 
営業が苦手、忙しくて営業できない、近くに同じ事業をやっ
ている大手の事業所がある、自分の事業所の売りになること
がない・・・など、いくつもの理由があるのではないでしょ
うか？これらの理由を整理して、集客するための打ち手を
一緒に考えていきましょう。

☑【第3部】　14：40-15：30　

皆様の声をお聞きしながら、伊藤先生からのご回答やアドバイス、「なんでだ
ろう」メンバーからの情報発信などしていきます。

「質問・疑問・お悩み・情報発信など・・皆様のお声聞かせてください！」

スタッフが定着しないのは、なんでだろう？
次回はスタッフが定着しないのはなんでだろう？と考えていきます。
皆様からのお題も募集しています。こんなこと、話してみたい、などなどありましたらお声掛けください。
また、お仲間の介護従事者の方をお誘い頂いたり、SNSなどで拡散頂き、お仲間増やしていきたいと思いま
す。一緒に介護業界を元気とパワーと明るい希望がある業界にしていきましょう！

何でだろう　シリーズ　第2弾　開催予告！

https://panasonic.zoom.us/j/98953908637

※　ZOOMの会議モードで行います。お名前やお顔表示したくない方は予めオフにしてご参加ください。

ミーティングID：989 5390 8637   パスコード：915738

9/23接続先

開催日時：9月28日（水）13：30-15：30　
次回の
お題


